Pouczenie o odstgpieniu od umowy
Informacje dotyczace korzystania z prawa odstgpienia od umowy
Prawo odstgpienia

Informuje, ze majg Paistwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni:

1) w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wiasnosci rzeczy (np. umowy
sprzedazy, umowy dostawy lub umowy o dzieto bedgace rzeczg ruchomg) — liczac od dnia, w
ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik
i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy,

2) w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci wielu rzeczy, ktére
dostarczane sg osobno - liczac od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej z
rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Paistwa weszta w
posiadanie ostatniej z rzeczy,

3) w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia wtasnosci rzeczy
dostarczanych partiami lub w czesciach — liczac od dnia, w ktédrym weszli PaiAstwo w
posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Paristwa weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci,

4) w przypadku umoéw o regularne dostarczanie rzeczy przez czas oznaczony — liczac od
dnia w ktérym weszli Panstwo w posiadanie pierwszej z rzeczy lub w ktérym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Panfistwa weszta w posiadanie pierwszej z rzeczy.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, konieczne jest aby Panstwo poinformowali
mnie o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze oswiadczenia; ktére
mozna wystaé pocztg na adres: Przedsiebiorstwo Dorp.pl Piotr Rybol Gotartéw 49 46-211
Kujakowice Gorne lub poczty elektroniczng na adres: biuro@dorp.pl. Nalezy wtedy
wypetni¢ i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy stanowigcego zatgcznik nr 1 do
Regulaminu lub jakiekolwiek inne jednoznaczne oswiadczenie drogg elektroniczna.

Przeslemy Panstwu niezwtocznie po otrzymaniu potwierdzenie otrzymania informacji o
odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczagcg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.



Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa pfatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéow
wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposéb dostarczenia oferowany przez nas (tzw. Najtaszy Sposéb Dostawy), niezwtocznie, a
w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o
Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci
dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panistwa uzyte
w pierwotnej transakgcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Paristwo na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy
wstrzymaé sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesnie;.

Jezeli przed ztozeniem oswiadczenia o odstgpieniu od umowy otrzymaliscie Paristwo ode
mnie towary w zwigzku z umowag prosze odestaé lub osobiscie dostarczy¢ mi te towary pod
adresem Przedsiebiorstwo Dorp.pl Piotr Rybol Gotartéw 49 46-211 Kujakowice Gérne,
niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali
Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo
rzeczy przed uptywem terminu 14 dni.

Informuje, ze bedg Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu towardw.
Wysokos¢ tych kosztédw jest zblizona bedzie do kosztédw wysytki towaru do Panstwa.
Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej

w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy.



